
 
 

Datenschutzerklärung für Versicherungsantragsteller und 
Versicherungsnehmer 

 
Bei Sompo International verpflichten wir uns, Ihre personenbezogenen Daten zu schützen und Ihre 

Datenschutzrechte gemäß den geltenden Gesetzen und Vorschriften zu respektieren. 

 
Wenn Sie uns Informationen übermitteln, um Informationen von uns anzufordern, sich über unsere 

Produkte oder Dienstleistungen zu informieren oder diese zu erwerben, oder aus anderen Gründen, 

einschließlich personenbezogener Daten, verwenden wir diese Informationen in unserem 

Versicherungsgeschäft, um unsere Geschäfte zu tätigen und unseren gesetzlichen Verpflichtungen 

nachzukommen, darunter: 

(i) die Überprüfung Ihrer Identität; 

(ii) die Verhinderung, Untersuchung oder Meldung von Betrug oder potenziellem Betrug, 

Geldwäsche, Terrorismus, Falschdarstellungen, Sicherheitsvorfällen, Verstößen gegen 

Sanktionen oder anderen Straftaten, alles in Übereinstimmung mit den geltenden 

Gesetzen und Vorschriften; 

(iii) die Bewertung, Feststellung und Bearbeitung von Ansprüchen sowie die Vereinbarung 

oder den Abschluss geeigneter Vergleiche; 

(iv) Verwaltung, Berichterstattung und Prüfung unserer Geschäftsabläufe; 

(v) die Eintreibung von Forderungen; 

(vi) Entwicklung, Verbesserung und Schutz unserer Produkte, Dienstleistungen, Website, 

Systeme und Beziehungen zu Ihnen; 

(vii) Durchführung von Forschungsarbeiten, Risikomanagement und statistischen Analysen; 

(viii) Feststellung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen; und 

(ix) Erfüllung von regulatorischen und Compliance-Anforderungen. 
 
 

Mit Ihrer Zustimmung können wir Ihre Kontaktdaten (einschließlich Ihrer E-Mail-Adresse) auch 

verwenden, um Ihnen Informationen über unsere Produkte und Dienstleistungen oder andere Produkte 

und Dienstleistungen zu senden, die von uns oder einem unserer Konzernunternehmen angeboten 

werden. 

 
Wir können Ihre Daten für die oben genannten Zwecke weitergeben an: 

(i) unseren Konzernunternehmen; 

(ii) Makler, andere Versicherer und Underwriter; 

(iii) Angehörige der Gesundheitsberufe; 

(iv) Strafverfolgungsbehörden; 

(v) andere Regierungsbehörden; 

(vi) Betrugsbekämpfungsbehörden; und 

(vii) Dritte, die in irgendeiner Weise mit der Schadenbearbeitung befasst sind, darunter 

Gutachter, Schadenregulierer, Schadenregulierungsbeauftragte, Rechtsanwälte und 



Privatdetektive; 

(viii) Parteien, die ein finanzielles Interesse an der Versicherungspolice oder dem Schadenfall 
haben könnten; 



(ix) andere Dienstleister, die Ihre personenbezogenen Daten in unserem Auftrag verarbeiten 

(z. B. IT-Dienstleister, die unser Geschäft hosten oder unterstützen und möglicherweise 

über Daten verfügen, die Ihre personenbezogenen Daten enthalten); und 

(x) andere mit Ihrer Zustimmung oder in Übereinstimmung mit den geltenden Gesetzen und 
Vorschriften. 

 
 

Wenn Sie Informationen über eine andere Person bereitgestellt haben, bestätigen Sie damit, dass 
Sie die Zustimmung dieser Person zur Weitergabe der personenbezogenen Daten an uns haben, 
dass Sie dieser Person mitgeteilt haben, dass Sie die Informationen an uns weitergegeben haben, 
und dass Sie ihr erklärt haben, wie wir die personenbezogenen Daten gemäß dieser Erklärung 
verwenden werden. 

 
Soweit Sie Ihre Einwilligung erteilt haben und Ihre Einwilligung die Grundlage für unsere Verwendung der 

Daten bildet, können Sie Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie uns wie unten beschrieben 

kontaktieren. 

 
Weitere Informationen darüber, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verwenden, finden Sie auf 

unserer Website unter www.sompo-intl.com. Die Website enthält auch zusätzliche Informationen über 

Ihre Datenschutzrechte, darüber, wie Sie auf Ihre personenbezogenen Daten zugreifen und diese 

aktualisieren können, sowie über andere Möglichkeiten, die Sie hinsichtlich der Verwendung Ihrer 

personenbezogenen Daten haben (einschließlich der Möglichkeit, der Verarbeitung zu widersprechen 

oder Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen). Wenn Sie Fragen zu dieser Erklärung haben, wenden Sie 

sich bitte an: 

 
Attn: Global Data Privacy Officer – 

Matthias Hinze 

Sompo International 

Bahnhofstrasse 75 

CH-8001 Zürich  

privacy@sompo-intl.com 
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