
 
 

Senior Claims Handler Liability 

Sompo International Holdings Ltd. (Sompo International) ist ein weltweit tätiger Spezialanbieter von Sach- 
und Unfallversicherungen und Rückversicherungen. Die Unternehmen der Sompo International sind 
hundertprozentige Tochtergesellschaften der Sompo Holdings, Inc. deren Kerngeschäft eine der größten 
Sach- und Unfallversicherungsgruppen auf dem japanischen Inlandsmarkt umfasst. 

Über unsere operativen Tochtergesellschaften zeichnet Sompo International Versicherungen in den 
Bereichen Sachversicherung, Luftfahrt, Schifffahrt und Energie,  Professional Lines Berufshaftpflicht, 
finanzielle und politische Risiken sowie Unfallversicherungen und andere Spezial- und 
Katastrophenversicherungen sowie Rückversicherungen und Landwirtschaft. Das Unternehmen hat seinen 
Hauptsitz auf den Bermudas und verfügt über Niederlassungen in den Vereinigten Staaten, Großbritannien, 
Kontinentaleuropa, Lateinamerika, dem Nahen Osten und Asien. 

Zur Verstärkung unseres Teams in Deutschland suchen wir ab sofort einen Senior Claims Handler 
Liability (m/w/d).  
 
Ihre Aufgaben 

 Bearbeitung und Abwicklung (Regulierung) aller Arten von Schäden in der Sparte allgemeine 
Haftpflicht (insbesondere Vermögensschadenhaftpflicht, Produkthaftpflicht & Personenschaden) 
Dazu gehört u.a. 

 Deckungsanalyse 
 Erarbeitung angemessener Lösungsstrategien und Verhandlungsführung  
 Beauftragung, Zusammenarbeit, Steuerung von Sachverständigen, Rechtsanwälten und 

sonstigen Dienstleistern  
 Zusammenarbeit mit Konsortialpartner, Versicherten, Maklern und Kunden auf nationaler 

und internationaler Ebene  
 Unterstützung bei der Steuerung des Schaden-Portfolios entsprechend der internen Vorgaben 

sowie Controlling und internationales Reporting  
 Unterstützung des Country Claims Managers  bei Projekten im Schadenbereich, insbesondere im 

Zusammenhang mit der Optimierung von Systemen und Prozessen 
 Schadenmanagement entsprechend den Anforderungen des nationalen, japanischen und 

internationalen Programmgeschäfts  
 Teilnahme an dem regionalen Wissenaustausch und Seminare im Bereich Liability Claims 
 Regelmäßiger Informationsaustausch mit Underwriting, Sales und sonstigen Stakeholdern  
 Außendarstellung von Sompo International zu Schadenthemen aus dem Bereich allgemeine 

Haftpflicht 
 Reporting im Falle von Grossschäden usw. 

 
Ihr Profil 

 Idealerweise verfügen Sie über ein abgeschlossenes rechtswissenschaftliches Studium (gerne 
mit dem Schwerpunkt Versicherungsrecht) oder alternativ über ein abgeschlossenes Studium der 
Betriebswirtschaftslehre, mit dem Schwerpunkt Versicherungen  

 Sie sollten idealerweise über mindestens 5 Jahre Berufserfahrung in der Schadenabteilung eines 
Versicherers im Bereich der allgemeinen Haftpflicht verfügen. Besonders wertvoll wäre dabei 
Erfahrung bei einem Industrieversicherer mit internationaler Ausrichtung. Ihre Verhandlungs-
fähigkeiten und Ihr Verhandlungsgeschick konnten Sie bereits bei der Regulierung komplexer 
Schäden unter Beweis stellen. 



 
 

 Sie sind ein Teamplayer und verfügen über ein hohes Maß an Verantwortungsbewusstsein 
gegenüber Kunden, Maklern und den Mitarbeitern der Sompo International. Dabei ist eine hohe 
Kunden- und Serviceorientierung für Sie eine Selbstverständlichkeit und Sie haben neben dem 
Interesse an persönlicher Weiterentwicklung Freude an der Arbeit in einem internationalen 
Umfeld. 

 Sehr gute organisatorische Fähigkeiten zeichnen Sie ebenso aus, wie die Fähigkeit, Probleme zu 
erkennen, zu analysieren und Initiativen zur Lösung zu entwickeln und zu ergreifen. Ihre 
Arbeitsweise zeichnet sich durch „Entrepreneurship“ aus und Sie haben Spaß an der Gestaltung 
von Veränderungen zur Optimierung unseres  Kundenversprechens.  

  Sie haben Freude an der Durchführung von internen und externen Schulungen und können 
komplexe Inhalte verständlich vermitteln 

 Verhandlungssichere Englischkenntnisse in Wort und Schrift, Reisebereitschaft und ein sicherer 
Umgang mit den MS-Office-Anwendungen runden ihr Profil ab.  

Sompo International bietet ein attraktives Vergütungs- und Leistungspaket. Neben einer attraktiven 
Grundvergütung gehört hierzu ein Bonusmodell, vermögenswirksame Leistungen, HomeOffice-Optionen, 
Lebensmittelzuschüsse, die Option auf eine betriebliche Altersvorsorge uvm.  

Sompo International ist ein Arbeitgeber, der die Chancengleichheit fördert und sich für eine vielfältige 
Belegschaft einsetzt (M/W/D). Wenn Sie ein Teil eines schnell wachsenden Versicherungsunternehmens 
und der Sompo Erfolgsstory werden wollen, schicken Sie uns Ihre Bewerbung (www.sompo-intl.com) 

 


